
Emergenza Covid-19: informazioni on line su #CgilTrevisoRISPONDE

Comunicati Segreteria - 11/04/2020

Le misure a sostegno di famiglie, lavoratori e pensionati
Emergenza Covid-19: informazioni on line su #CgilTrevisoRISPONDE
La Camera del Lavoro Territoriale vara il portale web per chiarire gli interrogativi dei cittadini

 

Emergenza Coronavirus e misure a sostegno di famiglie, lavoratori e pensionati. Sono
tante le domande che i cittadini rivolgono ogni giorno al telefono e via e-mail alla Camera
del Lavoro di Treviso. Proprio per rispondere con maggiore tempestività a questi
interrogativi e mettere a disposizione di tutti le informazioni più richieste, il Sindacato
vara il portale web #CgilTrevisoRISPONDE. Un nuovo strumento digitale e di interazione
on line, collegato al sito cgiltreviso.it, dove trovare notizie e indicazioni utili, le modalità
con cui richiedere le prestazioni di sostegno al reddito e alle famiglie, le proroghe
accordate alle scadenze di documenti e adempimenti, i contatti a cui rivolgersi. Un modo
per la CGIL di relazionarsi direttamente con i trevigiani.

Dall'attivazione degli ammortizzatori sociali alle esenzioni dal ticket sanitario fino alle novità
fiscali e al protocollo per la sicurezza negli ambienti di lavoro, in #CgilTrevisoRISPONDE – il
nuovo portale on line della Camera del Lavoro Territoriale – i dubbi sui temi più urgenti trovano
risposta con contenuti puntuali, semplici e aggiornati, nonché con una risponderia alla quale
sottoporre domande interrogando il motore di ricerca interno. In altre parole, informazioni a
chiare lettere, tutte raggruppate in una sorta di prontuario digitale dell’emergenza Covid-19, ma
anche uno strumento dinamico, ideato per orientare i cittadini proprio grazie all’interazione
virtuale con gli utenti. Nel caso il contenuto richiesto non sia disponibile, è infatti possibile
formulare una domanda direttamente on line, alla quale gli operatori risponderanno via posta
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elettronica nel più breve tempo possibile.

E in questo particolare momento, in cui l’unico modo efficace per contrastare il diffondersi del
Coronavirus – per coloro che possono – è rimanere a casa, #CgilTrevisoRISPONDE si affianca
al potenziamento del sito web della Camera del Lavoro, aggiornato con due pagine dedicate ai
servizi e alle pratiche collegate all'emergenza Covid-19 e richiedibili al Patronato INCA e al
CAAF Cgil con accesso diretto dalle rispettive homepage.

“In questa fase di emergenza, è essenziale che quante più persone siano messe nelle
condizioni di reperire con facilità tutte le informazioni utili sulle misure messe in campo per
sostenere famiglie, lavoratori e pensionati. Il Sindacato è in prima linea, al fianco dei cittadini e
delle Istituzioni, per garantire questo diritto fondamentale – commenta Mauro Visentin,
segretario generale CGIL Treviso – e lo fa, grazie alle possibilità offerte dal digitale,
sviluppando on line il proprio rapporto con i trevigiani”.

 

Link a #CgilTrevisoRISPONDE

Il portale è accessibile anche dal sito www.cgiltreviso.it
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